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1. 背景 

 
樹木風險評估審核是一項系統性且獨立的工作，檢查按照《樹木風

險評估及管理安排指引》（下稱《指引》）（第十版或最新版）內

所規定的要求而完成的樹木風險評估報告（即樹群檢查表格（表格

1）和個別樹木風險評估表格（表格2））。根據《指引》(第十版) 

第2.8節，樹木護養部門須設立部門審核檢查機制，以確保樹木風險

評估工作妥善及專業地進行，並且必要的緩解措施能及時實施。 
 

本指引列明 (a) 發展局轄下綠化、園境及樹木管理組 (下稱管理組) 

在審核樹木護養部門的樹木風險評估時，所採用的審核方法，以及 
(b) 樹木風險評估審核員的資歷要求；樹木護養部門在審核其內部巡

查人員、服務供應商及／或承辦商所作的樹木風險評估時，必須依

循此資歷要求。 
 

本指引應與最新版本的《指引》一起閱讀。 
 
 
2. 目的 

 
樹木風險評估審核的主要目的，是通過有系統及獨立的檢查，查找

樹木風險評估報告的以下各方面不合規情況或需要改善的地方： 
 

(a) 個別樹木問題：發現某特定樹木的風險評估，出現不符合《指

引》所規定的情況；及 
 

(b) 整體系統問題：在審核過程中發現某種趨勢，從而揭示了某些

樹木風險評估程序出現了系統性的問題，例如某特定服務供應

商及／或承辦商在實施緩減措施時反覆使用不良修剪方法。 
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3. 方法 
 
3.1 由樹木護養部門進行的審核 

 
3.1.1 總則 

 
每個樹木風險評估審核工作的週期，包括以隨機方式從相關的樹木

風險評估週期內所作出及收集得來的報告之中選取若干份，對其內

容進行桌面及實地核查，及最後呈報並採取糾正措施。為確保審核

工作有系統且專業地進行，樹木護養部門應按照本指引的要求，制

訂審核方法說明，並把此說明分發給參與樹木風險評估工作的所有

員工、服務供應商及／或承辦商，以供其依循。 
 

負責樹木風險評估管理的人員應意識到工作過程中所需的準確性和

一致性。由於部分樹木風險評估工作可能會外判，負責人員必須透

過對服務供應商及／或承辦商的審核來進行質素檢查，作為整體合約

管理的一部分。審核方法和審核員的資歷要求應納入樹木風險評估

服務合約的條款中。服務供應商及／或承辦商應充分意識到，其合約

期內的工作會受到審核，審核結果亦會作為其工作質素的重要考慮。

為確保公正性，內部進行的審核應由不同團隊負責。 
 
3.1.2 樣本選取方法及樣本數量 

 
(a) 不偏頗的樣本：在收集的樹木風險評估報告中，應按照一套選

擇準則以隨機方式抽取樣本報告，以確保透明度和公正性。 
 

(b) 有代表性的樣本：在每個樹木風險評估週期中，應至少分別選

取樹群檢查報告（即表格1）總數的百分之十及個別樹木風險

評估報告（即表格2）總數的百分之十來進行審核。在可行的

情況下，管理組鼓勵樹木護養部門提高審核報告數量的百分

比。若發現質素持續欠佳，建議增加上述百分比，以清楚識別

和確定所需改善之處。若樹木護養部門所作的樹木風險評估報

告的數量比較少，亦建議增加審核報告數量的百分比，從而更

可取並且可行地對樹木風險評估的質素有更廣泛的了解。 
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3.1.3 樣本選取準則 
 

在決定選擇準則時，應考慮以下因素： 
 

(a) 所選取的樣本應涵蓋所有已進行了樹木風險評估的地區，並包

括該部門的職權範圍內所有需要進行樹木風險評估的工程類別

（如工程項目、斜坡、場地等）。 
 

(b) 應特別注意有以下情況的樹木風險評估報告：(i)沒有建議採取

緩解措施；(ii)涉及高風險樹木；(iii) 涉及具特別價值樹木1；

或(iv) 涉及被公眾多次投訴的樹木。 
 

(c) 樹木護養部門或會使用多於一間服務供應商及／或承辦商來完

成其樹木風險評估服務。不同的服務供應商及／或承辦商的服

務質素不一是預期之中，因此審核過程應包括對所有服務供應

商及／或承辦商作出充分檢查。此外，若不同的服務供應商及

／或承辦商在整體的樹木風險評估服務上，所承擔的工作量各

有不同，審核過程中便應反映這一點，以便能夠具代表性地反

映他們的服務質素。以上考慮能夠讓各部門評定各服務供應商

及／或承辦商的服務表現，並依據決定糾正及／或改善行動。 
 
3.1.4 審核的頻密程度 

 
樹木風險評估服務合約通常從開始到完成，會持續數月。在合約生

效後的最初幾個月，應安排進行較多的審核，以便儘快作出糾正及

改善，從而有利於餘下合約期內的服務質素保證。 
 
3.1.5 主要審查範疇 

 
在進行桌面及實地核查時，應特別注意至少但不限於以下方面： 

 
 
 

1 請參閱最新版《樹木風險評估及管理安排指引》第3.3.1節。 
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(a) 表格1： 
(i) 在表(A)中提供有關樹種、物質數據、樹木類別、分流顏

色、整體狀況的準確資訊； 
(ii) 在表(A)中提供有關緩減措施／表格2評估及預計完成日

期的準確資訊； 
(iii) 提供準確的參考座標； 
(iv) 提供表(A)內樹木缺陷的清晰特寫照片； 
(v) 提供表(A)內樹木的清晰位置圖；及 
(vi) 在表(B)提供切實的估計樹木數量。 

 
(b) 表格2： 

(i) 如實報告現場觀察所得； 
(ii) 提供準確的目標物評估； 
(iii) 把樹木風險準確地分類； 
(iv) 為實地觀察到的所有缺陷提出可行的緩解措施建議，以

及這些措施的預計完成日期和剩餘風險；及 
(v) 清晰地說明檢查的限制。 

 
3.1.6 建議及糾正 

 
就每份被審核的樹木風險評估報告，審核員應在審核報告中記錄審

核結果，包括觀察到的任何錯誤、不一致或遺漏。附件A附有審核

表格1及表格2的審核報告樣本，以供參考。樹木護養部門可按需要

制定自己的審核報告。審核報告應送交相應的巡查人員，巡查人員

須在10 個工作天內覆核並給予意見，並儘快採取任何必要的補救措

施使負責樹木護養的部門滿意。 
 

在樹木風險評估服務合約的過程中，經過數次樹木風險評估的審核

後，服務應有明顯改善。如果服務供應商及／或承辦商沒有回應部

門的審核建議，則應考慮根據合約條款採取適當的執管行動。 
 
3.2 由綠化、園境及樹木管理組進行的審核 

 
3.2.1 總則 

 
每個樹木風險評估週期通常由十一月延續至翌年五月。期間，管理

組接收及記錄樹木護養部門提交的所有樹木風險評估報告。管理組

對每份選定的樹木風險評估報告作出審核時，都會同時進行桌面及

實地核查。 
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3.2.2 樣本選取方法及樣本數量 

 
(a) 管理組從收集得來的樹木風險評估報告之中，按照選擇準則隨

機抽取要接受審核的報告，以確保透明度和公正性。 
 

(b) 在每個樹木風險評估週期內，管理組會審核樹木護養部門提交

的樹木風險評估報告中百分之五的表格1及百分之五的表格2。 
 
3.2.3 樣本選取準則 

 
在決定樣本選取準則時，須考慮上述第3.1.3節中的因素。 

 
3.2.4 審核的頻密程度 

 
管理組通常在每年一月至八月期間，對各部門提交的樹木風險評估

報告進行審核。所有樹木護養部門須在收到其服務供應商及／或承

辦商提交的、或部門完成的樹木風險評估報告後翌月的第15天前，

以指定格式向管理組提交樹木風險評估報告。樹木護養部門亦需根

據管理組在每年啟動樹木風險評估週期時公布的頻密程度和格式提

交進度報告予管理組。 
 
3.2.5 主要審查範疇 

 
上文第 3.1.5 節中強調的主要審查範疇亦適用於管理組的審核。 

 
3.2.6 建議及糾正 

 
對於每份已審核的樹木風險評估報告，如果發現任何不合規情況，

管理組會向相關的樹木護養部門提供審核報告（附件A），而該樹

木護養部門須在收到管理組的審核報告後10個工作天內，向管理組

作出回應，並儘快採取任何必要糾正行動以令管理組滿意。 
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4. 審核員的資歷要求 
 
4.1 樹木風險評估審核員可以是 

 
(a) 一名具有樹藝專業知識的政府內部人員2；或 

 
(b) 一名符合《指引》附錄3內所規定巡查人員最低資格要求的政

府內部人員或服務供應商或承辦商的員工。 
 

 [註：根據《指引》附錄3，漁農自然護理署的農林助理職系

和農林督察職系人員，以及康樂及文化事務署的康樂助理職

系和康樂事務經理職系人員，如已完成由相應部門提供的認

可職業培訓，可被視為已達到巡查人員所需的學術、專業及

培訓資歷的最低要求。]   
 
 
5. 查詢 

 
如對本指引有任何查詢，請聯絡管理組的助理秘書長（樹木管理）

1。 
 
 
 
發展局 
綠化、園境及樹木管理組 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 樹藝專業知識是指在樹木護養部門內的林務主任職系、園境師職系及康樂事務經理職系人員所具

備的專業知識。 
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